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I ORIENTACIONES INICIALES

De preferencia al uso de una conexiéon de banda ancha

|

— Estg evento no tendrd video (webcam), solamente la presentacion vy
audio

|

e Ol €S NEcCesario, ajuste el idioma de la sala en la barra de herramientas
superior

|

meemmemm 1€NAra una duracion de ~45 min. de presentacion y ~15 min. finales
ara preguntas

Puedes enviar tus preguntas por el chat durante la presentacion

Para aquellos que poseen certificacion PMP, el webinar otorga un
credito de 1 PDU

La grabacion y material seran publicados posteriormente en nuestra
pagina web y redes sociales:

SN flin
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FATTO Consultoria y Sistemas E!

U Mision: fAyudar a nuestros clientes en la planeacion y evaluacion de
desempefio de procesosde Tl para aumentar el éxito de su negocio.o

U Consultoria y Entrenamiento en Medicion, Estimacion vy
Requerimientos de Software

U Puntos de Funcion (IFPUG,NESMA, COSMIC)

U Estimacionesde proyectos de software

U Ingenieria de Requerimientos

U Mediciony auditoria en medicion de software

U Analisisde productividad en proyectos de software

CORLOSETARED YAZOHEZ
RACPAE SOE EES

ENGENHARIA
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Cursos FATTO I.IE

Estimaciéncde Broyectoszctos lhgg_m__ame_arda de Tallée delReguerimientosentos
de: Sefinareacencon Regquerimientos des de Sesignessdd 8 404D@masras
COCOMQI T 16 horas- Softwarere 24 horas-
Preparaciéngparaela el Mediciomy Estimaciomdeon de e
Examen CCRLF(COSMIC)IC) | Seffvarecon-erMétddatodo T"”F'ee"ed“ddﬁ'e'd'.‘f*’.", de
40 horas (EAD'y presencial) o) COSMICC 16 horas= : o8 runcion
‘ ' _ NN Sesiones-de8~ 40-horasi =
(presencial) ! )
Estimacioneside de Capacitacionen ERPAFPA: Warkshapop FPA:
Saoffwarer Euntdamentosayhtos vy Medicidmy Estitsacidomcion Metodologiayia
Téenicas s de:Softareare y Rracticas«e MediCionicion
24 horas(EADy presencial) 2/) 16 horas(EAD'y presencial)i=!) 16 horas(presencial) | )

Preparacidriparaela el
Examen CERS (FPUG)UG )
96 horas(EADy presencial) =)
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Agenda

U La Ingenieria de Requerimientos (IREQ)
U El SCRUM
U El Requerimiento

U Valores y principios del Manifiesto Agil
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¢, Qué es Ingenieria de Reguerimientos?

e | ]
X—X—p—[0-C

Tecnlcas Documentacion Requerimientos ~ Objetivos
de Software  de Negocio

a1

Mantenimiento

La disciplina de la Ingenieria de Requerimientos consiste en un uso

sistematico y repetitivo de técnicas que abarcan las actividades de
identificacion, documentacion y mantenimiento de un

conjunto de requerimientos para el software, con el fin de que

éstos cumplan con los objetivos de negocio vy sean de calidad*.

* Vease https://lyoutu.be/YwYzwKe0TS0O
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https://youtu.be/YwYzwKe0TS0

El SCRUM vy sus roles

==l

Product Backlog Sprint Backlog Sprint Working increment

of the software

Duefio del Equipo de SCRUM
Producto Desarrollo Master
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Dudas

U ¢, Es necesario definir un alcance inicial?
U ¢, Qué es el Product Backlog? ¢ Quién lo elabora?

U ¢, Quién descubre guienes son los interesados que deben

ser satisfechos?

U ¢, Quién es responsable por priorizar las historias a

desarrollar?

U ¢ Quiéen refina las necesidades hasta el nivel de informacion

necesario al desarrollo?
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Rol del Dueno del Producto

Gestionar la Lista del Producto es una actividad de la
IREQ, y incluye (segun la guia SCRUM)

U Expresarclaramente los elementos de la Lista del Producto;

U Ordenar los elementos en la Lista del Producto para alcanzar
los objetivos y misiones de la mejor manera posible
(priorizar);

U Optimizar el valor del trabajo que el Equipo de Desarrollo
realiza;

U Asegurar que la Lista del Producto es visible, transparente y
clara para todos y que muestra aquello en lo que el equipo
trabajara a continuacion; v,

U Asegurar que el Equipo de Desarrollo entiende los elementos
de la Lista del Producto al nivel necesario.
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Roles del SCRUM Yy la IREQ

En un proceso tradicional, por lo general, cada rol es
desempefiado por una persona distinta. Luego, el trabajo de la
IREQ se queda con alguien con un titulo como: analista de
reguerimientos o ingeniero de reguerimientos

En SCRUM,la IREQ es responsabilidad principal del Duefio del
Producto o delegada por este al Equipo de Desarrollo, que es
multifuncional. Sin embargo, al refinar un requerimiento, el Equipo
de Desarrollo esta ejecutando tambien la IREQ

Por lo tanto, es necesario que estos responsables dominen
conceptosy técnicas de la IREQ
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¢, Requerimiento = Documentacion?
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Definicion de Requerimiento

ISO/IEC/IEEE 24765
(1) Una condicidon o capacidad necesaria de un
usuario para resolver un problema o alcanzar un
objetivo

(2) Una condicion o capacidad que debe ser
atendida _por un sistema o componente de un
sistema para satisfacer un contrato, estandar,
especificacion u otro documento formalmente
Impuesto

(3) Una representacion documentada de una
condicion o capacidad com¢ en (1) o (2)

Especificabién de
Requerimiento

Documentacion de las capacidades
del proyecto o producto T
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¢, Requerimiento = Documentacion?

¢ En la vida real vamos a encontrar la especificacion de requerimientos
como fiel reflejo a las condiciones o capacidades necesarias de los
usuarios?
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Procesos de la Ingenieria de
Requerimientos

Elicitacion Analisis de

Requerimientos

Levanta, investiga Organiza, especifica,

€l problema, verifica y valida
Interesados y

necesidades

Administra conflictos y
cambios, busca
aprobacion, prioriza

Gestion de Requerimientos
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La IREQ en el proceso agil

La IREQ en un proceso agil restringe el esfuerzo gasto
para entender un requerimiento al minimo necesario
para aquel momento.

O sea, el requerimiento que ird ser implementado hoy
tiene mayor nivel de detalle que un requerimiento que
sera implementado en el proximo bimestre.

No es necesario refinar detalles de todos Ilos
requerimientos. Es ldgico que los mas criticos o
complejos necesitan de mas detalles.
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Valores del Manifiesto Agil*

Wnaividuos e Interacciones  sobre procesos y
herramientas.o

Comentario:

La principal fuente de requerimientos son los
Interesados. La IREQ es una de las disciplinas de la
Ingenieria de Software donde mas ocurre la interaccion
entre Individuos, justamente para descubrir las
necesidades que deben ser cumplidas y comunicadas a
todos. Los procesos y herramientas existen solo para
apoyar este fin.

* Vease http://agilemanifesto.org
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http://agilemanifesto.org/

Valores del Manifiesto Agil

nSoftware funcionando sobre  documentacion
extensiva.o

Comentario:

La IREQ no define que se deba elaborar la especificacion
detallada de todos los requerimientos y luego empezar
el desarrollo. En verdad esto puede ser un grave error.

Para que el software correcto esté funcionando, es
necesario que alguien descubra quée caracteristicas son
necesarias y comunicar esto a los desarrolladores
Documentar es una de las varias maneras de transmitir
este conocimiento.
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Valores del Manifiesto Agil

NColaboracion con el cliente sobre negociacion
contractual.o

Comentario:

El producto del analisis de requerimientos es la
especificacion, que es un contrato entre cliente y el
equipo de desarrollo, fruto de la colaboracion entre
ambos.
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Valores del Manifiesto Agil

NRespuesta ante el cambio sobre seguir un plan.o

Comentario:

iLa unica certeza de los proyectos de software es que
los requerimientos cambian!

Un aspecto de calidad de una especificacion de
reqguerimientos es justamente que sea facilimente
modificable.
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Principio #1 del Manifiesto Agil

# 1. Wuestra mayor prioridad es satisfacer al cliente
mediante /a entrega temprana y continua de software
con valor.o

Comentario:

Software con valor es lo que resuelve los problemas que
motivaran su desarrollo

La IREQ busca comprender las necesidades del cliente
para definir el mejor conjunto de requerimientos para el
software, satisfaciendo las necesidadesde negocio
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Principio #2 del Manifiesto Agil

#2. DNAceplamos que los requisitos cambien, incluso en
etapas tardias del desarrollo. Los procesos Agiles
aprovechan el cambio para proporcionar ventaja
competitiva al cliente.o

Comentario:

Un trabajo bien hecho de la IREQ disminuye n c a mb 1 os
en etapas tardias. Muchos i ¢ a mb enowerdad solo
existen para corregir equivocos en la definicion original

del alcance. No deberian existir.

Los cambios verdaderos surgen por eventos nuevos en
el ambiente de negocio. Evaluar el impacto de un
cambio es una de las actividades de la IREQ
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Principio #3 del Manifiesto Agil

#3. NEntregamos software funcional frecuentemente,
entre dos semanas y dos meses, con preferencia al
periodo de tiempo mas corto posibleo

Comentario:

La IREQ puede ser ejecutada en acuerdo a distintas
estrategias de desarrollo. Trabajar con ciclos cortos
permite una retroalimentacion temprana de la calidad
del trabajo. Es un equivoco suponer que ejecutar la
IREQ significa siempre elaborar toda la especificacionde
reguerimientos a un solo golpe
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Principio #4 del Manifiesto Agil

# 4. NLos responsablesde negocio y los desarrolladores
trabajamos juntos de forma cotidiana durante todo
el proyecto.o

Comentario:

Trabajar junto es una estrategia clasicapara aumentar el
desempeno del equipo. Esto minimiza problemas de
comunicacion y facilta el levantamiento de los
requerimientos correctos. Ademas, permite que se
trabaje con una especificacion de requerimientos menos
detallada.
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Principio #6 del Manifiesto Agil

# 6. NE/metodo mas eficiente y efectivo de comunicar
Informacion al equipo de desarrollo y entre sus
miembros es la conversacioncara a cara.o

Comentario:

De acuerdo, y este método puede ser empleado también
en el trabajo de la IREQ
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Principio #10 del Manifiesto Agil

#10: NLa simplicidad, o el arte de maximizar la cantidad
de trabajo no realizado, es esencialo

Comentario:

Un objetivo del analisis de requerimientos es identificar
necesidades similares que pueden ser mezcladas en
lugar de simplemente desarrollar todo lo que es
solicitado por los usuarios

El mayor merito del trabajo del responsable de la IREQ
es rechazar una solicitud de un interesado que resultaria
en un requerimiento incorrecto (fuera del alcance)
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Principio #11 del Manifiesto Agil

# 11: NLas mejores arquitecturas, requisitos y disefios
emergen de equipos auto-organizadoso

Comentario:

El trabajo de la IREQ puede ser organizado de distintas
maneras, incluso con equipos auto-organizados
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Conclusiéon

ALa IREQ es una disciplina independiente de
cualquier tipo de proceso de desarrollo, pero
necesaria a todos ellos

AEl modo que se ejecuta la IREQ en un proceso
tradicional no es igual al de un proceso agqil

AAungue se cambie nombres de actividades, titulos
de quien las ejecuta, momentos en que estas son
ejecutadas y artefactos generados, la IREQ sigue
presente en todo el desarrollo
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Conclusiéon

AUna vision radical de la IREQ o de la filosofia agil
puede generar conflictos, sin embargo, la mejor
solucion no esta en los extremos

ALos dos conceptos son complementarios:
AAgil: La entrega rapida de software funcionando
AIREQ: La entrega del software correcto

AiVelocidad sin direccion no tiene mucho valor!
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I PROXIMOS EVENTOS

A WEBINARS:

Estimacion de esfuerzo y plazo con el COCOMOI
Fecha: 10 de octubre de 2017

Inscripcion: https://goo.gl/gdioHt

A CURSO SUGERIDO:

Ingenieria de Requerimientos: Software Orientado
al Negocio

http ://www .fattocs .com/es/ireq -ead
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I . PREGUNTAS?

iMuchas gracias por la atencion!

GUILHERME SIQUEIRA SIMOES

E-mail: guilherme.simoes@fattocs.com
Linkedin: https://br.linkedin.com/in/guilhermesimoes/es
Skype: guilherme.s.simoes
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