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ORIENTACIOES INICIALES

De preferencia al uso de una conexion de banda ancha

Este evento tendra una duracion de ~50 min. de presentacion

y ~10 min. finales para preguntas

Puedes enviar tus preguntas por el chat durante la presentacion

Use el chat solo para asuntos del webinar

Para aquellos que poseen certificacion PMP, el webinar otorga un crédito de 1
PDU

I==._ElI certificado de participacion sera enviado por email.

== lLa grabacion y material seran publicados posteriormente en nuestra pagina web y

redes sociales:
&R f]in
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REQUERIMIENTOS

Los proyectos exitosos empiezan

con requerimientos de alta calidad.

Qg

ESTIMACIONES
Cree herramientas para reducir las

incertidumbres y las pérdidas de los

proyectos.

EVALUACION COMPARATIVA SOLUCIONES

El mercado no puede
ser mas agil que tu.

@)/\

CUANTIFICACION

Aplique métricas de software en
sus requerimientos funcionales
y no funcionales.

Apoyar a nuestros clientes engéaneacion y s
evaluacionde desempefale procesos de Tl
paraaumentarel éxito de su negocio™ =
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Gestion y Desempeio

all

PRODUCTIVIDAD

Conozca su capacidad
productiva, mejore y controle
sus presupuestos.

a !. o
GOBERNANZADETI

Mejore sus procesos y dibuje
indicadores de rendimiento.

GUILF
CARL
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https://amzn.to/2PPA2xi
https://amzn.to/2w4jMo1
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Motivacion
U ¢LaIngenieria de Requerimientos es aplicable sélo

a procesos de desarrollo tradicionales o tambien a

los procesos agiles?

U ¢LaIngenieria de Requerimientos es ejecutada de manera igual a

cualquier proceso de desarrollo?
U ¢ Especificar requerimientos es algo obsoleto?

U ¢Elingeniero de requerimientos es innecesario en un equipo agil?



in ; Qué es Ingenieria de Requerimientos?

Act|V|dades ‘— O I
X —X—E—[0-@

Tecnlcas Documentacion Requerimientos ~ Objetivos
de Software  de Negocio

a1

Mantenlmlento

La disciplina de la Ingenieria de Requerimientos consiste en un uso sistematico y
repetitivo de tecnicas que abarcan las actividades de identificacion, documentacion vy
mantenimiento  de un conjunto de requerimientos para el software, con el fin de
gue éstos cumplan con los objetivos de negocio y sean de calidad*

© FATTO Consultoria y Sistengagww.fattocs.com * VVéase https://voutu.be/L GOKES8i-qj0



https://youtu.be/LG0KE8i-gj0
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Procesos de la Ingenieria de
Requerimientos

Elicitacion Analisis

Investiga

el problema, identifica
interesados y levanta sus
necesidades

Organiza, especifica,
verifica y valida

Soluciona conflictos, administra
cambios, busca aprobacion,
prioriza

Gestio
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Definicion de Requerimiento

ISO/IEC/IEEE 24765

= |

(1) Una condicion o capacidad necesaria de un
usuario para resolver un problema o alcanzarun  "_ .
objetivo Deseo (proyecto)

(2) Una condicion o capacidad que debe ser
atendida__ por un sistema o componente de un
sistema para satisfacer un contrato, estandar,
especificacion u otro documento formalmente

. A Producto
Impuesto
(3) Una representacion documentada de una o D
condicion o capacidad como en (1) o (2) | [m—r (]T
| . i
( Especificacion de ﬂ" -d
Requerimientos ~ Documentacion de las capacidades

del proyecto o producto
© FATTO Consultoria y Sistengagww.fattocs.com
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¢, Requerimiento en qué nivel de
detalle?

Como un operador

de hotel, yo quiero
establecer buenos precios

para los cuartos en

mi hotel para
maximizar los ingresos

b——
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https://youtu.be/cHwvkzMMfeY
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El Manifiesto Agil (2001)*

Valor #1: Individuos e interacciones sobre procesos
y herramientas

Valor #3: Colaboracion con el cliente sobre
negociacion contractual

Principio #4: Los responsables de negocio y los desarrolladores
trabajamos juntos de forma cotidiana durante todo el proyecto

Principio #6: El método mas eficiente y efectivo de comunicar informacion al equipo de
desarrollo y entre sus miembros es la conversacion cara a cara

Comentario:

Todo esto minimiza problemas de comunicacion y conflicto, como tambien facilita el
levantamiento de los requerimientos correctos. Ademas, permite que se trabaje con
una especificacionde requerimientos menos detallada

* agilemanifesto.org/iso/es/manifesto.html



http://agilemanifesto.org/iso/es/manifesto.html
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El Manifiesto Agil (2001)*

Valor #2: Software funcionando sobre documentacion
extensiva

Principio #10: La simplicidad, o el arte de maximizar
la cantidad de trabajo no realizado, es esencial

Comentario:
Documentacion muy detallada se queda obsoleta rapido

Se gasta mucho esfuerzo detallando requisitos que varias veces no
son implementados o cambian
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El Manifiesto Agil (2001)*

Valor #4: Respuesta ante el cambio sobre seguir
un plan

Principio #2:  Aceptamos que los requisitos cambien,
Incluso en etapas tardias del desarrollo. Los procesos

agiles aprovechan el cambio para proporcionar ventaja
competitiva al cliente

Comentario:

iLa Unica certeza de los proyectos de software es que los
requerimientos cambian!

La gente que gasta mucho tiempo documentando requisitos en los
minimos detalles, a menudo resisten a hacer uno (o varios) cambios en
lo que ya fue elaborado.




an

Planificacion
de Sprint

Vision ) s D

Product Backlog Sprin} Backlog

un
SCRUM: Como funciona

¢, Qué hice ayer?
¢,Qué haré hoy?
¢ Veo algun impedimen®

’SCRUM
Diario

2-4
semanas

Revision de
Sprint

Requisitos elegidos
para el Sprint

Véase https://youtu.be/mnYXfKSzILA

[ncremento

Retrospectiva
de Sprint

i

Duefio del
Producto

{i

Equipo de
Desarrollo

g\

SCRUM
Master
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https://youtu.be/mnYXfKSzlLA

b
Rol del Dueno del Producto (PO)

Responsable de maximizar el valor del producto resultante del
trabajo del Equipo de desarrollo

Es el Unico responsable por administrar la Lista del Producto

wvw A - ‘.
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El Product Backlog

Requirement
Requirement
Requirement
Requirement
Requirement

Es una lista ordenada de todo
lo gque se sabe que se  Sprint1 <
necesita en el producto
(caracteristicas,  funciones,

requisitos, mejoras, _
correcciones). Es la uUnica  sprint2+3 < Requ!fement
fuente de requisitos para Requirement

B Reauirement
W Requirement
B Reuiement

Requirement

cualquier cambio que se
realice en el producto

.
r.

Requirement

Los requisitos nunca dejan de g ;4. {
cambiar, por Ilo que un

Product Backlog nunca esta

completo

Requirement

Requirement

© FATTO Consultoria y Sistengagww.fattocs.com
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Rol del Dueno del Producto

Gestionar la Lista del Producto es una actividad de la
IREQ, v incluye (segun la guia SCRUM):

(]

0

Expresar claramente los elementos de la Lista del

Producto

Ordenar los elementos en la Lista del Producto para alcanzar
los objetivos y misiones de la mejor manera posible
(priorizar )

Optimizar el valor del trabajo que el Equipo de Desarrollo
realiza

Asegurar que la Lista del Producto es visible, transparente y
clara para todos y que muestra aquello en 0 gue el equipo
trabajara a continuacion; vy,

Asegurar que el Equipo de Desarrollo entiende los elementos
de la Lista del Producto al nivel necesario




i

Roles del SCRUM vy la IREQ

En un proceso tradicional, por lo general, cada rol es
desempenado por una persona distinta. Luego, el trabajo de
la IREQ se queda con alguien con un titulo como: analista
de requerimientos o ingeniero de requerimientos

En SCRUM,la IREQ es responsabilidad principal del Dueno
del Producto o delegada por este al Equipo de Desarrollo,
que es multifuncional. Sin embargo, al refinar un
requerimiento, el Equipo de Desarrollo esta ejecutando
tambien la IREQ

Por lo tanto, es necesario que estos responsables dominen
conceptosy tecnicas de la IREQ
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Historia de Usuario

C Es una especificacion de requisitos escrita en
una o dos frases en lenguaje comun del usuario,
acompanadas de las discusiones y las pruebas de
validacion

G Formato mas comun:
A Como (rol) quiero (algo) para poder (beneficio)
A Ej.. Como alumno quiero reservar un libro para poder estudiar

C Es el item mas utilizado en elProduct Backlog

Véase https://youtu.be/Fivd -c7fQFo



https://youtu.be/FivJ-c7fQFo
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Epicas, temas y tareas

Historias
de
Usuario

Epicas —

Temas —,

C Epicas son historias de usuario,

demasiado grandes para implementarlas
en una unica iteracion y, por lo tanto,
necesitan ser desglosadas en historias
de usuario menores en algin momento.

C Tema es una coleccion de historias de

usuario relacionadas. Por ejemplo, Ilas
historias de usuario que tienen que ver con el
proceso de inscripcion de cursos para los
estudiantes.

C Tarea es una actividad del equipo de

desarrollo, resultado de la planificacion de
una sprint, que abarca un conjunto de
historias priorizadas
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El refinamiento ( grooming ) del backlog

Consiste en detallar, estimar y priorizar sus items. La
estrategia es restringir el esfuerzo gasto para entender un
requerimiento al minimo necesario para aquel momento

O sea, el requerimiento que ira ser implementado hoy tiene mayor nivel de
detalle que un requerimiento que sera implementado en el proximo bimestre

No es necesario refinar detalles de todos los requerimientos. Pero los mas
criticos o complejos necesitan de mas detalles Product Backlog

Desirement Desirement A

Desirement Dependency

Time

] Actionable,
well understood

Refined <

Desirement ﬁ
Option

Planned A Fo——— Action > Sprintable
Opportunity
Future { Idea Option } e aEe
\ 4

Desirement User Story y
Functionality
and dreams

Granularity
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Conclusion

C LaIREQ es una disciplina independiente de cualquier tipo de
proceso de desarrollo, pero necesaria a todos ellos

U Es necesario definir la vision de producto (alcance inicial)
U Es necesario identificar a los interesados que deben ser satisfechos
U Es necesario priorizar los requisitos a desarrollar

U Es necesario refinar los requisitos al nivel de informacion necesario al desarrollo

C Elmodo que se ejecuta la IREQ en un proceso tradicional no es igual al de un
proceso agil

C Aungue se cambie nombres de actividades, titulos de quien las ejecuta, momentos
en gue estas son ejecutadas y artefactos generados, la IREQ sigue presente en todo
el desarrollo



un
Cierre

C Para las actividades de elicitacion (levantamiento) de
requerimientos, las técnicas utilizadas en procesosagilesy
tradicionales son practicamente las mismas (hay solo un
cambio de intensidad y momentos donde se aplican)

C Paralas actividades de analisis hay una diferencia significativa en terminos de
técnicas utilizadas, por ejemplo: historias de usuario en lugar de
especificacionesde casosde uso

C Para las actividades de gestion, también hay diferencias significativas. Por
ejemplo: el proceso de administrar cambios de alcance (mas formal x menos
formal) y la priorizacion de requerimientos
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¢, COMO FATTO PUEDE AYUDARLE?

C Servicios
A Taller Ingenieria de Requerimientos

C Cursos sugeridos
A Ingenieria de Requerimientos: Software orientado al negocio
A Product Owner - El Duefio del producto

C Contactos _ﬁ {
A contacto@fattocs.com *

l
-

- 4_.“ \\
-

© FATTO Consultoria y Sistengagww.fattocs.com
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http://www.fattocs.com/es/ireq-ead
http://www.fattocs.com/es/cursos/dueno-del-producto.html
mailto:contacto@fattocs.com
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B .ENCUESTA Y EVALUACION !
\/

i,

contacto@fattocs.com

© FATTO Consultoria y Sistengagww.fattocs.com
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b PROXIMOS WEBINARS GRATUITOS

C Automatizacion de pruebas funcionales: los 20%
gue solucionan los 80%

A 21/07/2020 - 13 h (hora México)
A https://bit.ly/2wA7T9R

C Aceptacion de Software: ¢ Qué hacer antes de decir SI?
A 18/08/2020 - 13 h (hora México)
A https://bit.ly/3e8ytr9

C Aproximaciones rapidas de tamafo de software con COSMIC
A 22/09/2020 - 13 h (hora México)
A https://bit.ly/3apZvaR



https://bit.ly/2wA7T9R
https://bit.ly/3e8ytr9
https://bit.ly/3apZvaR
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Presentador

GUILHERME SIQUEIRA SIMOES

-

S .\ v

guilherme.simoes@fattocs.com
br.linkedin.com/inguilnermesimoefes
guilherme.s.simoes

+5527981117505
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