]
FALT

e

I PROXIMOS WEBINARS - GRATUITOS

WEBINAR

DATA

INSCRICAO

Teste de Software: Automacdo sem direco € receita de confusdo 21/01/2020
dC:sGoogr?éico de Andlise de Ponto de Funcdo COSMIC - app Contatos 18/02/2020
Testes Exploratorios: Saindo do roteiro na hora certa 24/03/2020
Historias de Usuario: para bom entendedor, poucas palavras 14/04/2020
Testes de software baseados em roteiros: Quanto todo cuidado € pouco  19/05/2020
Medicéo funcional de projetos ageis 23/06/2020
Automacéo de testes funcionais de software: 0s 20% que resolvem 80%  20/07/2020
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I CALENDARIO 2020

Capacitacdo em APF Séo Paulo 117{/3(/)5,351
Capacitacdo em APF ﬁ %
Engenharia de Requisitos Sao Paulo %
Engenharia de Requisitos ﬁ %
Semana APF Brasilia %
Contratacdo de Desenvolvimento de Software Brasilia 18/05 a
Utilizando Métodos Ageis 23/05

e Brasilia 0% a
Gest&o Agil com SCRUM Brasiia O%a
P.O — Dono do Produto Brasllia zg’éﬁa
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R$ 999,00

R$ 999,00

R$ 1.099,00

R$ 1.099,00

R$ 2.397,00

R$ 1.199,00

R$ 999,00

R$ 1.199,00

R$ 999,00
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Roteiro de Métricas do SISP

Caroline Domiciano

16/12/2019 Q & FAlllo
« = CliNTRATﬂ
§ pLANEJAMENTO D0 DESEmPENHD. ESCOPO

QUALIDADE  RETORNO
AUDITORIA CONSULTORIAESTIMATIVAS

REQUISITOS TREINAMENTO
CONTRATAGAD  pronuriaoe

§ CONTROLE E PLANEJAMENTO DA PRODUGAO
CONSTRUCAO E MONITORAMENTO DO CONTRATO

FATTO CONSULTORIA E SISTEMAS
-
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I ORIENTACOES INICIAIS

Dé preferéncia ao uso de uma conexéao de banda larga

Se necessario, ajuste o idioma da sala na barra de ferramentas superior
O evento tera ~45 min. de apresentacdo e ~15 min. finais para perguntas
Vocé pode mandar suas perguntas pelo chat ao longo da apresentacao

Para quem possui a certificacdo PMP, o evento vale 1 PDU

A apresentacdo sera gravada e o video publicado posteriormente no site e
redes sociais:

CRN flinJt
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~ REQUISITOS
MISSAQO
comegam com requisitos

de alta qualidade.

Apoiar nossos clientes a
estabelecer modelos de

, - A
negocios em que eles T
tenham o controle e \/ ESTIMATIVAS
trazer visibilidade do o ezt s incenezos &
o

desempenho para a as perdas dos projetos

gestdo de seus BENCHMARKING A
processos de software. o mercado nao SULUGOES
E’O,‘fe ser mais GESTAO E DESEMPENHO
_ agil que voce. 'Il
|

PRODUTIVIDADE

Conhecga sua
capacidade produtiva,
melhore e controle
seus or¢gamentos

Escritorio de Métricas
Consultoria @) / ~

QUANTIFICAGAOD

Aplique métricas de

software em seus e3¢
requisitos funcionais 0
e nao funcionais.

Treinamento

GOVERNANCA DETI

Melhore seus processos e
desenhe indicadores de
desempenho.
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I ~ORMACAO PROFISSIONAL

APF: Fundamentos,

Beneficios e Implantacao

8h (EAD e presencial)

Preparacéo para
o Exame CFPS
96h (EAD e presencial)

Preparacao para
o Exame COSMIC
16h (EAD e presencial)

Estimativa de Software:
Fundamentos e Técnicas
24h (EAD e presencial)

Capacitacao em APF:
Medicéo e
Estimativa de Software
16h (EAD e presencial)

Medicéo e Estimativa de
Software com o Método
COSMIC
16 horas (Presencial)

Engenharia de Requisitos
de Software
24 horas

s Mais de 17.000 alunos capacitados

DE REQUISITOS
mmmmmmmmmm O livro mais vendido de APF no pais foi escrito pela Fatto &
(]

s Formou >25% dos CFPS no Brasil
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Workshop APF:
Metodologia
e Praticas de Medicéo
16h (Presencial)

Oficina de Contagem
de Pontos de Funcéo
Sessodes de 8 ~ 40h

Oficina de Requisitos
Sessodes de 8 ~ 40h

Gestao de Riscos em
Projetos
16h
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FAfillo

Caroline Domiciano

Analista de Métricas de Software, certificada em pontos de funcdo, com mais
de 5 anos de atuacdo na area. Membro do escritério de métricas da Fatto,
atuando como analista de métricas em diversos clientes, como 0rgaos
publicos, privados e fabricas de software.

Graduada em Ciéncia da Computacao pela FAESA.
Certificada CFPS pelo IFPUG desde 2014 e CCFL pelo COSMIC desde 2016.

Contatos:
caroline.domiciano@fattocs.com.br

Skype: caroline.domiciano.20
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O Roteiro de Métricas do SISP
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FATIO
AGENDA

» O gue é o Roteiro do SISP
» Itens de Medicao do roteiro
» Conclusao

» Perguntas e Duvidas

© 2019 FATTO Consultoria e Sistemas | www.fattocs.com 9



O Roteiro de Métricas do SISP

« Define regras de medicao
complementares as do CPM 4.3

« Usado em varias contratacdes por
pontos de funcao

« Geralmente acompanha outros
guias locais de contagem

-
FApT

||o

Roteiro de
Métricas de

Software
do SISP

Verséo 2.3

« Utilizado para medicao de:
— Manutencobes (com deflatores)
— Servicos
— Itens Nao Mensuraveis

© 2019 FATTO Consultoria e Sistemas | www.fattocs.com



O Roteiro de Métricas do SISP YT

Projetos de software nao estdo limitados a projetos de desenvolvimento e de
melhoria. Desta forma, torna-se essencial a definicAo de métricas para
dimensionar o tamanho de outros tipos de projetos de manutencao, os quais
sao itens ndo mensuraveis pelo CPM.

Manutencao Corretiva

Manutencao Adaptativa em Requisitos Nao Funcionais
Manutencao em Interface

Apuracao Especial em Base de Dados

Importante: Nao se deve medir 0S requisitos nao
funcionais juntamente com 0S requisitos funcionais
envolvidos.

© 2019 FATTO Consultoria e Sistemas | www.fattocs.com



Projeto de Melhoria (4.2) —

Manutencao evolutiva

« Novas funcionalidades e conversao de dados
 Funcionalidades excluidas
« Alteracao em requisitos funcionais

PF_MELHORIA = PF_INCLUIDO + (FI x PF_ALTERADO) +
(0,30 x PF_EXCLUIDO) + PF_ CONVERSAO

FI = Fato de Impacto (de 50% a 90%)

© 2019 FATTO Consultoria e Sistemas | www.fattocs.com 12



Projeto de Melhoria (4.2) ANDO

Fator de Impacto (de 50% a 90%):

* FI =50% para melhorias na funcionalidade que ja sofreu
manutencao da fabrica

* FlI =75% para melhorias na funcionalidades que ainda
nao sofreu manutencao da fabrica

 FI =+15% para necessidade de redocumentar a
funcionalidade alterada

© 2019 FATTO Consultoria e Sistemas | www.fattocs.com 13



Projeto de Melhoria (4.2)

Exemplo:

B

Projeto de melhoria envolvendo incluséo, excluséao e
alteracao de funcionalidades.

=
e

Funcao Tipo | Tipo de Manutencao Fator PF Bruto | PF Local
Gerar Relatorio de
o SE Inclus3o 100% 4 4
Funcionarios
Desativar Funcionario | EE Exclusdo 30% 4 1,2
Incluir Funcionario EE | Alterac3o Funcional 50% 4 2
Editar Funciondario EE | Alterac3o Funcional 75% 4 3
Pesquisar Funcionarios| CE | Alterac3o Funcional 90% 4 3,6

© 2019 FATTO Consultoria e Sistemas | www.fattocs.com
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Manutencdo Corretiva (4.4) e

« Correcoes de funcionalidades; bugs

e Avaliar a garantia

PF_CORRETIVA = FI x PF_ALTERADO

FI = Fato de Impacto (de 50% a 90%)
Em garantia = 0 PF.

Normalmente n&o envolve redocumentacéo, pois a correcao nao é feita nos
requisitos.

© 2019 FATTO Consultoria e Sistemas | www.fattocs.com
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Manutenc¢do Corretiva (4.4) L

Exemplo:

A funcionalidade de relatorio de funcionarios esta
apresentando erro no calculo de valores estatisticos

Funcao Tipo | Tipo de Manutencao Fator PF Bruto | PF Local
Gerar Relatorio de Manutencao
L SE _ ¢ 50% 4 2
Funclionarios Corretiva

© 2019 FATTO Consultoria e Sistemas | www.fattocs.com 16
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Manutencdo em Interface (4.7) FANSO

AlteracOes de interface, cosmeéticas.

 Mudancas de texto em mensagens de erro, validacéo, aviso, alerta,
confirmacao de cadastro ou concluséo de processamento

« Mudanca em texto estatico de e-mail enviado para o usuario em uma
funcionalidade de cadastro. A demanda deve ser contada como manutencao
em interface na funcionalidade de cadastro

« Alteracédo de titulo de um relatério

« Alteracéao de labels de uma tela

PF_INTERFACE = 0,6 PF x QUANTIDADE DE FUNCOES
TRANSACIONAIS IMPACTADAS

© 2019 FATTO Consultoria e Sistemas | www.fattocs.com 17



Manutencao em Interface (4.7)

Exemplo:

A funcionalidade ‘Incluir Funcionario’ precisa ter seu titulo
alterado de “Cadastrar” para “Incluir”.

FAfillo

Funcdo

Tipo de Manutencao

Fator

PF Bruto

PF Local

Incluir Funcionario

Manutencdo em
Interface

fixo

4

0,6

© 2019 FATTO Consultoria e Sistemas | www.fattocs.com
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Adaptacao em Funcionalidades sem FALIl O
Alteracao de Requisitos Funcionais (4.8)

Manutencao em requisitos nao funcionais.

« Aumentar a quantidade de linhas por pagina em um relatorio
« Colocar paginacdo em